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SEGEDLET CIVIL SZERVEZETEK SZAMARA
- HERING QRSOLYA

A sajtéaktivitas fontos és hatékony kommunikacids eszkdz egy civil szervezet szamara az ismertség

és elismertség novelésére, mivel lehet6séget teremt hogy Uzeneteit kommunikalja Uj kdzonségek

felé, szamukra hiteles csatornakon keresztul. Rendszeres és jOI megtervezett sajtomegjelenések

révén novelhetd szervezetlnk , erdsithetd a , és kedvez§ iranyba alakithato a
és akar a is.

:aszerkeszt8ségitartalomként (és nem fizetett hirdetésként) valéd megjelenés
ndveli az adott informacid hitelességét. A célkozonség hajlamosabb megbizni ezekben a hirekben,
mivel az informacié nem kozvetlendl az érintett félt6l szarmazik (third party valuation).

: A médian keresztlul olyan célkdzonségekhez juthatunk el, akiket sajat
csatornainkon kereszul nem érunk el. Emellett a mindségi sajtomegjelenésekbdl szarmazo linkek
hosszu tavon javitjak az organikus keresési eredményeket. Mivel ezek magas ,tekintély(” (high
authority) oldalakrél szarmaznak, az noveli szervezetink weboldalanak tekintélyét a keresémotorok
szemében, igy kdnnyebben taldlnak meg minket az online térben.

: az Ujsagiroknak kuldott informacidk révén elérheted a kivant kdzonséget
anélkul, hogy jelentds reklamkoltségeket kellene vallalnod, hirdetésekre kellene koltened.

HOGYAN TLLESZKEDIK A SAJTOAKTIVITAS A !

A kommunikaciénak a szervezet stratégiajahoz kell illeszkedni, azt kell tamogatnia:
pedig
Egy civil szervezet Uzeneteit, kdzponti gondolatait kulonféle tartalmak formajaban tudja atadni. Ez a

tartalom pedig a megfelel§ célcsoport szamara relevans csatornakon jut el hozzajuk, példaul kozdsségi
médian, hirleveleken vagy a médian keresztul.

A média-, ebben az esetben a sajtomegjelenések, tehat az Uzeneteid célbajuttatasanak egy
lehetséges csatornadjat jelentik, igy hozzajarulva a kommunikacids céljaid eléréséhez.

Stratégiai cél Kommunikaciés cél Célkozonseég Uzenet Tartalom
Eszkoz/Csatorna/Felllet  + Mérés



A SATTOVAL VALO MUNKA
A SATTOLISTA- EPITES

Egy j6l 6sszeallitott sajtdlistaval juttathatod
el. Ez noveli az esélyét annak, hogy a sajtdbanyagok megjelenjenek, mivel azok az emberek kapjak meg
Oket, akik érdeklédnek a témad irant.

A szamodra relevans tematikus és szakmai médiumok feltérképezését kovetben Fdszerkeszto -
Rovatvezeté/Szerkeszts - Ujsdgiré felosztésra bontva gydijtheted ki a neveket, legkdnnyebben a feliiletek
online vagy print impresszumaibdl.

Vészhelyzet vagy gyors reagalast igényl6 helyzetek esetén a lehetdvé teszi,
hogy gyorsan elérd azokat az Ujsagirokat és szerkeszt6ket, akik az adott pillanatban fontosak
lehetnek.

Uj emberek léphetnek be egy szerkesztéségbe, vagy véltozhatnak az
érdeklddési teruletek. Mindig relevans és naprakész kapcsolatokat tarts fenn!

A sajtolistankat mindig hasznaljuk. Nem szeretnénk, hogy barki is spamnek
tekintse a szamunkra fontos tartalmat.

: lista a terUletedrdl ir6 legfontosabb ujsagirdkkal, akikkel feltétlentl érdemes
kapcsolatba Iépni kilonb6z6 tipusu bejelentések esetén vagy akiknek személyre szabott Uzeneteket
kuldhetsz, kinalhatsz. Ez noveli az esélyét annak, hogy
az Uzeneted figyelmet kapjon.

HOGYAN DOLGOZZ A SATTOVAL!

Az Ujsagirokrendszerestajékoztatasaegy ,melybenszervezetunkel6segitheti,
hogy a sajat néz6pontjai, eredményei és Uzenetei keruljenek el6térbe.

A noveli a szervezet hitelességét és a bizalmat az Ujsagirok szemében. Ha
megbizhaté és hasznos informacidkat nyujtasz, az Ujsagirok nagyobb valdszinliséggel fordulnak hozzad

jovBbeli hirek kapcsan.
FONTOS

A kommunikacié legyen, a kinalt tartalom értékének megfelel§, az informaciok
jol el6készitettek és atlathatdk, megfelel6 mifajban szulessenek. Ha az Ujsagiré kdnnyen
dolgozza fel a megkuldott informacidkat és van a megjelentetéssel, maris
nyert Ugyed van!



A rendszeres és megbizhatd informacidszolgaltatas révén
alakulhatnak ki az ujsagirékkal. Ezek elemzéséhez és kezeléséhez hasznos lehet a Stakeholder térkép
(*lasd ).

Fontos rendszeresen feleleveniteni szervezetunk tevékenységét, szakteruletink aktualitasait, és

sajtékozlemény
témajavaslat
szakértGi vélemeény

sajtbesemények, pl. sajtotajékoztatod

SATTOKDZLEMENY -

A sajtokozlemény egy hivatalos, irasos nyilatkozat, mely tajékoztat egy fontos eseményrdl, hirrél vagy
bejelentésrdl. Célja, hogy az Ujsagirok szamara

nyujtson. A sajtokdzlemény nyelvezete ezért mindig E/3, hossza 3-4000 karakter. A
feldolgozas megkonnyitésére belsd cimekkel tagolt, kdzérthetd stilusban, csak érdemi informacidkat
kozolve irjuk.

a sajtokdzlemény tomor, figyelemfelkelté cime, amely dsszefoglalja a legfontosabb Uzenetet.
a legelsd bekezdés, amely 0Osszefoglalja a sajtokdzlemény legfontosabb
informacidit, valaszolva az 5W kérdéseire: (Ki? (Who), Mi? (What), Mikor? (When), Hol? (Where),
Miért? (Why).
a sajtokozlemény kdzponti Uzenete vagy f6 mondanivaldja, amelyet az olvaséknak
at kell adni.
egy munkatars vagy szakértd altal tett kijelentés vagy vélemény, amely
hitelesiti és megerdsiti a sajtokdzlemény tartalmat.
egy konkrét felszolitas vagy ajanlas, amely cselekvésre 6sztonzi az olvasdkat, példaul
egy eseményen valo részvételre, adomanyozasra, stb.
standardizalt szdvegrész a kozlemény végén, amely rdéviden bemutatja a
szervezetet. Altaldban tartalmazza szervezet tevékenységi korét, torténetét kiildetését tovabbi
fontos alapinformaciokat. A boilerplate célja, hogy egységes és atfogd képet nydjtson minden
sajtékozleményben, megkonnyitve ezzel az Ujsagirék munkajat.
sajtdbcsomag, print vagy digitalis fajlgyljtemény, amely informaciokat és
anyagokat tartalmaz: fényképes vagy grafikaiillusztraciok, megszoélaldk onéletrajza, hattéranyagok,
stb.


https://strategia.mozaikhub.hu/wp-content/uploads/Stakeholder-terkep-Strategiai-tudastar.pdf

TEMAJAVASLAT

A témajavaslat az Ujsagironak vagy szerkesztének kuldott , amely egy
lehetséges cikk vagy riport témajat vazolja fel. Célja, hogy felkeltse az Ujsagird érdekl6dését a téma
irant, bemutassa annak hirértékét, és meggydzze 6t arrdl, hogy érdemes vele foglalkozni.

néhany mondatban 6sszefoglalja a javasolt téma lényegét, és azt, hogy miért
fontos vagy érdekes.
megmagyarazza, miért aktualis, relevans, vagy miért kelthet érdekl6dést a
téma a kozénség korében.
fontos tények, statisztikak vagy kutatasi eredmények, amelyek
alatamasztjak a téma jelent8ségét.
ha van, megemliti azokat a kozelg6 eseményeket,
hatarid6ket vagy évforduldkat, amelyek kapcsolédnak a témahoz, és névelhetik az aktualitasat.
javaslat arra vonatkozodan, hogy kiket lehetne megkérdezni a témaval
kapcsolatban.
felvazolja, hogy a téma mely olvasdi csoportok szamara lehet kuléondsen érdekes
vagy relevans.

SIAKERTOT VELEMENY =

A szakértdi vélemény olyan , amelyet a terulet elismert szakértdje ad, és
amelyet az Ujsagirdk felhasznalhatnak cikkekben vagy mas médiatartalmakban.
tamogatja az Ujsagiré munkajat, és mélyebb betekintést ad.

ismertetés a szakért6 hatterérdl, szaktudasarol és relevans tapasztalatairol.
a szakértd allasfoglalasa vagy részletes értékelése az adott témaban,
beleértve a f6bb pontokat és megallapitasokat. Az allitasok alatdmasztasa kutatasi eredményekkel,
statisztikakkal vagy egyéb relevans adatokkal.
a téma és a szakért6i vélemény dsszefliggéseinek magyarazata, amely segit
a kozonségnek megérteni a vélemény jelent8ségét.
ha van, a szakértd altal tett ajanlasok vagy kovetkeztetések, amelyek
tovabbi cselekvési iranyokat vagy megoldasokat javasolnak.



A CIMADAS JELENTOSEGE

Egy j6 cimadas azonnal rairanyitja az Ujsagiro (és ezaltal potencialisan az olvaso) figyelmét a
sajtékozlemény f6 témajara vagy legfontosabb Gzenetére. Az Gjsagirok rengeteg sajtokozleményt
kapnak naponta. A figyelemfelkelt6 cim segithet abban, hogy az Gjsagiré a te anyagodat
priorizalja.

kérdés hasznalata - Miért nincs esélye a kismamaknak az Ujrakezdésben?
problémafelvetés hasznalata - Jogszabalyi hidnyossag a hajléktalan ellatasban
szamok hasznalata - 5 tipikus hiba...

O

SATTOESEMENYEK =%

formalis esemény vagy talalkozo, annak érdekében, hogy kozvetlen kapcsolatba
lépj az ujsagirokkal és a média képviselbivel. A sajtotdjékoztatd soran szervezetink képviseldi
altaldban bemutatjak a témat, valaszolnak az ujsagirdk kérdéseire, és lehet8séget biztositanak a
meédia szamara az eseményrdl torténd tuddsitasra interjukra és beszamoldk készitésére.
az Ujsagirék és média képvisel6i egy adott |étesitményt, helyszint vagy szervezetet
latogatnak meg. Célja, hogy az Ujsagirok személyesen tapasztaljak meg a helyszint és kdzvetlenul
talalkozzanak a szervezet képviselGivel, dltalaban még a nagykdzonség latogatasa eldtt.
olyan esemény, bemutatd, program, amit a kozonség mellett a média
szamara is szerveznek, hogy tajékoztassak dket egy adott témaral.
olyan oktatasi, szakmaiszervezettlatogatas, ahol arésztvevék kozelebbrélmegismernek
egy adott tertiletet, iparagat vagy téma kulonb6z8 szempontjait.
szervezett latogatassorozat, amely soran az Ujsagirok és média képviseldi tobb
helyszint vagy vallalatot is meglatogatnak egymas utan. Célja, hogy mélyebb betekintést nyujtson
egy adott téma vagy iparag szempontjainak széles skaldjaba és informalis programokkal is segitse
a kapcsolatépitést. A médiapluralizmus aranykoraban volt bevett PR eszkdz.

MIKOR SZERVEZZUNK SATTOTATEKOZTATOT!

Akkor érdemes szervezni, amennyiben a szdveges sajtokozleményben talalhaté informacioknal
. Példaul:
hires/kdzismert ember (mUvész, politikus, sportold, celeb) részvétele esetén
helyszini bemutatd, kiprébalhaté program esetén
exkluziv vagy el8zetes betekintést nyujtva, kulisszak mogott
kulénleges helyszinen
ritka eseménykor
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MEDIAFTGYELES o
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A médiafigyelés , mivel lehetdvé teszi, hogy naprakész maradj a szervezetedet
érintd hirekkel, trendekkel, és kdzvéleménnyel kapcsolatban. Segit nyomon kdvetni a téma koruli

diskurzust, felismerni a valsaghelyzeteket, mérni a kommunikacios és sajtokampanyok hatékonysagat,
és dontéseket hozni a jov8beni sajtokapcsolatok alakitasa érdekében.

IMEDIA
OBSERVER
Hirstart.hu
Google Hirek

HERERTEK =

Ahirérték azatulajdonsag, amely meghatarozza, hogy egy esemény vagy informacié mennyire érdemes
a sajtéban valé megjelenésre. Ez természetesen nem azt jelenti, hogy ne lenne értékes, csak azt jelzi,
hogy a sajtoban valé megjelenésére mennyire érdemes kapacitast forditanunk.

Uj, varatlan szerepel benne, ami felkelti az emberek érdekldését.
az események kozelsége ndveli a hirértéket, mert az emberek jobban
érdeklédnek a kdzvetlen(ebb) kdrnyezettkben tortént dolgok irant.
az esemény sulya, hatasa, relevancidja és kovetkezményei is meghatarozzak a
hirértéket, kilonosen, ha széles rétegeket érint.
ismert vagy befolydsos személyek részvétele ndveli a
hirértéket, mert az emberek kivancsiak rajuk, vagy a szakértelmukre.
az esemény frissessége, az id6zités szerepe kritikus, mert a legfrissebb
hirek jobban felkeltik az érdekl&dést.

az esemeény hirértéke névekszik, ha jelentds konfliktusokkal,
karokkal jar, mert ezek jobban felkeltik az emberek figyelmét.

Az Ujsagird/szerkesztd kapudrként a hirérték alapjan dontiel, mely torténetek érdemesek a publikalasra.
A cél, hogy mar szamara tiszta legyen, mennyire fontos a kozlenddénk.

Nézd meg, van-e valos hirértéke a szervezeted szamara fontos hirnek, vagy azt, hogyan emelheted a
hirértékét!



SATTOMUFATOK =

rovid, tényszer( tajékoztatas egy aktualis eseményrdl az 5W elv alapjan.
egy adott témardl szél9, tobb hir és informacié forrasainak kombinalasaval készilt,
atfogo iras, amely mélyebb kontextust nyujt az olvasénak.
beszélgetésen alapuld cikk, ahol az Ujsagird kérdéseket tesz fel egy vagy tobb interju-
alanynak, hogy kozvetlentl szerezhessen informaciokat, véleményeket vagy tapasztalatokat.
az adott témaban jartas szakember altal irt nyilatkozat, amely
hiteles elemzést, értékelést vagy allasfoglalast nyujt egy adott kérdésben.
egy esemény leirasa és dsszegzése, amely kdzvetlendl az esemény utan készul, és
részletesen bemutatja a torténteket.
személyes véleményen alapuld irasok egy adott témaban. A
véleménycikk formalisabb és érvel8bb, az esszé szélesebb kdrben vizsgal egy témat, mig a glossza
rovidebb, gyakran ironikus vagy szatirikus megjegyzés egy aktualis eseményrdl.

A véleménycikk és a szakért6i vélemény hatarmezején mozog az a mufaj, ahol a
az altalunk képviselt Ggyrdl, szakteruletinkrdl, az altalunk megvalaszolni kivant
tarsadalmi problémardl dltalanossagban vagy egy kapcsolédé aktualitds mentén. Ez eredményes és
értékes megjelenési forma, hiszen sok emberhez tudunk ugy elérni, hogy
szblalunk meg. Ugyanakkor fontos, hogy tisztaban legyunk vele: ehhez
a megjelenéshez a segédletben eddig kifejtett rendszeres sajtomunka, a szakértdi pozicionalas
felépitése, egy tartalmi-médiapartneri egylttmUkodés, esetleg személyes médiakapcsolatok és
tovabbi, altalunk csak részlegesen vagy egyaltalan nem befolyasolhaté dolog szikséges, mely mind

MSTRATEGEAD TUDASTAR

CIVIL STERVEZETEKNEK £S KEIDEMENYEZESEKNEK @ STRATEGIA. MOZATKHUB AU

[y


https://strategia.mozaikhub.hu/

