STRATEGIAL TERY SABLON !

(IMOLDAL Fj

A szervezet nevével, logojaval, a stratégiai ciklus kezd8 és végdatumaval, valamint (ha van) a stratégia
cimével.

TARTALOMJEGYZEK
BEVEZETO =

Alap informacié és hattér a stratégiai tervezés folyamatardl, idejérdl, illetve a folyamatban részt
vevokrol.

0SSZEFOGLALO

A teljes szakmai stratégiank maximum 2 oldalas roviditett valtozata, melyben megjelenik a vizid, a

misszio, az értékek, a problémadefinialas, valamint a stratégiai célok és prioritasok.

STAKMAL STRATEGIA
V110, MIssz10, CELOK

* Vizio: idealis jov8kép egy olyan vilagrol, amelyben élni szeretnénk.
* Misszio: aszervezetinkkuldetése, vagyis mindaz, amivel szervezetunk hozzajarul a megfogalmazott
vizidhoz.

* Célok: amilyen valaszt adunk a problémara és amilyen valtozasra torekszunk.

ERTEKEK v

A szervezet szamara fontos elvek, gondolatok, alapvetések.

PROBLEMA, PROBLEMAELEMIES

A probléma, igény vagy hiany, melyre szervezetlnk valaszt kivan adni. A problémat érdemes minél
konkrétabban és lehataroltabban régziteni.
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KORNYEZETELEMZES ]

Szlikebb és tagabb kontextusaink elemzése, beleértve a politikai, tarsadalmi, gazdasagi, jogi
kérnyezetet és azt a (szak)teruletet is, amelyben szervezetink aktiv.

STRATEGIAT CELOK £5 PRIORITASOK A

Az altalunk meghatarozott stratégiai ciklusban érvényes, vagyis id6hoz kotott célok és/vagy nagyobb
teruletek, azaz prioritasok. Ezek legfontosabb jellemzdje, hogy figyelembe veszik a probléma és a
kdrnyezet aktualis allasat, valamint a szervezet belsé allapotat is.

TEVEKENYSEGEK

Az alaptevékenységiink, programok, projektek és azok médszertananak altalanos rogzitése. Ezek
részletesen és éves szintre lebontva egy cselekvési terv kozponti részei lesznek, de mivel a stratégiai
célokra épulnek, érdemes itt is megemliteni 6ket. Amennyiben segiti a jobb megértést, ezeket
megjelenithetjuk egyenként, az adott stratégiai cél alatt is.

L0GIKAT MODELL gE

PROBLEMA CEL INPUT  TEVEKENYSEG — QUTPUT EREDMENY HATAS
Igény, vagy, Hogyan vagy Kapacitas, Amit és ahogy Kdzvetlen, Kdzéptavu Hosszu tavu
szukséglet, milyen médon vagyis mindaz, teszunk, vagyis szammal eredmények,  valtozasok az
hiany, amelyre  szeretnénk amivel a cselekvések mérhetd folyamatok, eredmények
valaszt valaszt adni?  rendelkeziink, eredmények allapotok, tukrében
szeretnénk amit elmozdulasok
adni .beleteszink”

STAKEHOLDEREK &l

A szervezetlnk legfontosabb értintettjeinek rovid bemutatasa. Az érzékenységeket figyelembe véve,
itt jelenitsuk meg a szervezet célkézénségeit, a csapatunkat, a legfontosabb partnereket, a
tamogatokat és minden mas olyan érintettet is, akik kapcsolddnak az aktualis stratégiai céljaink
megvalositasahoz.



FUNKCIONALLS STRATEGIAK

R €5 CsApAT &

Ebben a részben a stratégiai célok human eréforras feltételeit fogjuk rogziteni. Vagyis azt, hogy mit
kell tenntink a kapcsolodo terlleteken, hogy a stratégiai célok megvaldsuljanak.

A szervezetlink szamara relevans témakra térjunk ki részletesen is:

* Astratégiai ciklusra sz6l0 szervezetfejlesztési és kapacitdsépitési célok, beleértve a munkatarsakat és
az dnkéntes alapon kapcsoléddkat is

* Afenti csoportokkal kapcsolatos szakmai fejlesztési (tanulasi és tovabbképzési) célok

* Aszervezeti struktura, vilagos szerepekkel, felel8sségekkel és feladatokkal

* Aszervezeti kultura rogzithetd komponensei

*  HR-folyamatok és policy-k, példaul toborzas, felvétel, onboarding, bérek és juttatasok, megtartas,
belsd szabalyzatok és iranyelvek

* Teljesitmény nyomon kévetés és visszajelzések rendszere

* Csapattagok (lelki, fizikai) jolétével kapcsolatos alapvetések

Amennyiben extrarelevanciaval bir, alkothatunk kilonallo 6nkéntes és/vagy képviseletivezetdi stratégidtis.
Itt rogzithetjuk, hogy milyen szerepe lesz ezeknek az érintetteknek a stratégiai célok megvaldsitasaban,
és hogy milyen tovabbi bdvitési, illetve képzési munkat kell elvégeznunk, hogy mindez sikeresen
megvalosuljon.

PENZUGY

Ebben a részben a stratégiai célok pénzugyi feltételeit fogjuk rogziteni. Vagyis azt, hogy milyen
pénzugyi célokat kell kitGznunk ahhoz, hogy biztositani tudjuk a stratégiai ciklusra tervezett
tevékenységek és fejlesztések megvaldsulasat, valamint az altalunk tervezett szervezeti ndvekedést. A
pénzugyistratégiank egyszerre szolgal belsé iranytiként és kiilsé felhasznalasi dokumentumként,
amelyet megoszthatunk a stratégiai partnerekkel és a legfontosabb tamogatdinkkal.

Részei:

* A pénzugyekkel kapcsolatos alapelvek és keretek

*  Pénziigyi célok

* FObb pénzigyi tevékenységek és folyamatok

* Szereplbk és felelbsségi kbrok

* Kockdzatelemzés és szcenariltervezes



FORRASTEREMTES il

Ebben a részben a stratégiai célok forras és forrasteremtési feltételeit rogzitjuk. Vagyis azt, hogy
milyen forrasteremtési célokat kell kitGznink ahhoz, hogy a tervezett tevékenységek, fejlesztések,
egyszeri befektetések pénzugyi igényeit teljesiteni tudjuk. Mindezt fenntarthaté moédon, a megfeleld
kapcsolatok létrehozasaval és apolasaval. A forrasteremtési stratégia részeként érdemes lesz
régziteni a tertleten végzett eddigi munkankat és az aktualis tendenciadkat.

A stratégiaban az alabbi témakat fejtsiik ki részletesen:

* Aforrasteremtéssel kapcsolatos alapvetések

* Forrdsteremtési célok az adott stratégiai ciklus idejére, kdvetve a stratégiai célokat, és 6sszhangban
a pénzugyi tervekkel

* A meglévd forrasok és a forrdsteremtési kornyezet elemzése

* Potencidlis uj forrdsok azonositasa és elemzése

* Uzenetek megfogalmazdsa jelenlegi és leendd tdmogatok felé

* Aforrasteremtési munka mérési és értékelési terve

A meglévd és tervezett forrastipusok megjelenitéséhez hasznalhatjuk az eszkozok kozott talalhato
forrasteremtési matrixot, de készithetlnk sajatot is.

Afentiekmellett, aforrasteremtésistratégiaban érdemesrogziteniateruletre forditandé kapacitasokat
is, kiloénos tekintettel arra, hogy ki és hogyan vesz részt a forrasteremtési munkaban, és hogy a
munkaban részt vevl csapattagok hogyan dolgoznak majd egyuitt.

KOMMUNIKACIO =

Ebben a részben a stratégiai célok szervezeti kommunikacids feltételeit rogzitjik. Ez alatt a
kiils6 kommunikaciot értjuk, amely magaba foglalja a célkdzonségeinkkel és az egyéb érintettekkel
vald tudatos kapcsolatunkat, valamint kétoldalu interakcidinkat. A szervezet belsé kommunikaciojaval
kapcsolatos alapelveket, ennek mikéntjeit a HR és csapat stratégiaba foglaljuk bele!

A stratégiai célok kommunikaciés célokka vald leforditasa mellett, jeloljik ki az alabbi nagyobb

témakat:

* A kommunikaciéval kapcsolatos alapvetések, alapelvek

*  Kommunikdcids kdrnyezetelemzése:lehet8ségek, veszélyek, hasonldszervezetekkommunikacidjanak
elemzése

*  Kordbbi kommunikdcidnk elemzése és értékelése

* Stakeholder- és célkozonség elemzés

o Uzenetek

* Tartalmak

*  Kommunikdcios eszk6zok, csatorndk és feliiletek

* Rendelkezésre all6 kapacitds: csapat, eréforrasok, eszkozok, etc.

* Feleldsségek, feladatok

* A kommunikacids munka mérési és értékelési terve



Ezen a ponton, vagy - ha kuléndsen relevans szamunkra - akar kulén blokkban is irhatunk a sajtoval
valo kapcsolatunkrol és a hagyomanyos médiaban valé megjelenésekrdl.

Akarcsak a tobbi funkcié esetében, itt is tarsitsunk kapacitast a becsult kommunikaciés munka
elvégzéséhez! Ha szukséges tovabbi kapcsolédé tudast behozni, a csapattagok képességeit fejleszteni
vagy extra kapacitas bevonni, errél se feledkezziink meg!

MERES £S5 ERTEKELES et

Ebben a részben elsésorban a logikai modellben rogzitett outputok és eredmények mérésének
mikéntjeit és késébbi felhasznalasukat rogzitjik. A mérés és értékelés stratégia és az ide vonatkozo
munkank két blokkra oszlik szét.

Az els6ben a szammal mérhetd, kozvetlen eredményekrél, vagyis az outputokrdl irjunk! Ezeket
a szamokat késébb tobbféleképpen is fel tudjuk majd hasznalni, emiatt fontos, hogy a rendszerink
atlathato legyen és az adatokat konnyen ki tudjuk nyerni bel6le. Rogzitstuk, hogy milyen adatokat,
hogyan és mikor fogunk mérni; és tarsitsunk a mérési feladatokhoz kapacitast is!

A mérés és értékelés stratégia masodik blokkjaban a kozéptaviu eredmények mérésérdl és ezek
értékelésérdl irjunk! Ennek a munkanak részét képezi az outputok részletes elemzése, dsszevetése,
valamint a stratégiai célok altal elérni kivant valtozas tényleges mérése eredményindikatorok altal.
Mivel ez majd kiils6 szakértd(k) kozremiikodését is igényli, érdemes mar ezen a ponton bevonnunk

Oket, és a stratégiaban rogzitenunk a vellk val6 egylittmkodés mikéntjét és a folyamatot is.



https://strategia.mozaikhub.hu

